
LE COMPTOIR DES LUCIOLES

FORMULAIRE DE RÉTRACTATION
Complétez et renvoyez ce formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du contrat.

À l’attention de Le Comptoir des Lucioles

E-mail aurore@comptoirdeslucioles.be

Je/Nous (*) vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat portant sur la vente du/des bien(s)
ci-dessous :

Produit(s) concerné(s) :

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

Commandé le (*) / reçu le (*) :

........................................................................................................................................................................

Nom du (des) consommateur(s) :

........................................................................................................................................................................

Adresse du (des) consommateur(s) :

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

Motif de la rétractation (facultatif) :
Cette information est facultative et nous aide simplement à mieux comprendre votre demande et à améliorer nos produits ou services.

........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

Date :

............................................................................................................................

Signature du (des) consommateur(s) (uniquement si la demande est introduite via ce formulaire en version
papier) :

............................................................................................................................

À savoir : l’utilisation de ce formulaire n’est pas obligatoire. Une déclaration claire exprimant la décision de se rétracter peut
également être utilisée. Conservez une preuve de votre envoi.

(*) Biffez la mention inutile. Modèle basé sur l’annexe 2 du Livre VI du Code de droit économique belge.


